Nestle-Studie 2011 - Zusammenfassung

So i(s)st Deutschland 2011

Nestlé Studie 2011 analysiert Einfluss gesellschaftlicher Veranderungen auf das
Ernahrungsverhalten: Die Entstrukturierung des Alltags nimmt zu, gesunde
Ernahrung wird wichtiger, Preissensibilitat lasst nach und regionale Produkte

schlagen Bio.

Bereits zum zweiten Mal legt Nestlé Deutschland 2011 eine umfassende und erweiterte
Studie Uber das Ernédhrungsverhalten der Menschen in Deutschland vor. Darin wird der
Einfluss gesellschaftlicher Ver&dnderungen auf das Ernahrungsverhalten analysiert. Es
werden neue Faktoren wie Programmierung durch die Erziehung, Nachhaltigkeit und
Einkaufsverhalten untersucht, und es werden Trendverschiebungen gegeniiber 2009
aufgezeigt. Grundlage der aktuellen Studie sind Gber 10.000 Befragungen, die durch das
Institut fir Demoskopie Allensbach, die Gesellschaft flir Konsumforschung (GfK), Ipsos

Deutschland sowie Icon Kids & Youth durchgefiihrt wurden.

Die wichtigsten Ergebnisse

Entstrukturierung des Alltags nimmt weiter zu. Gegessen wird, wenn Zeit dafir ist
e ,Snacking” und ,Out-of-Home"-Verzehr sind die Zukunftstrends

e Familie pragt Ernahrungsverhalten der Kinder nach wie vor am starksten

e Trotz Krise: Preissensibilitat sinkt, gutes Essen und Trinken wird wichtiger

e Verbraucher legen mehr Wert auf regionale Produkte als auf Bio

¢ Nachhaltigkeit und soziale Verantwortung tUberfordern viele Verbraucher

Entstrukturierung des Alltags

Eine der wichtigsten Verdnderungen des Alltags ist die sukzessive Entstrukturierung der
Tagesablaufe. Seit 2009 ist der Anteil derjenigen, die standig oder zumindest teilweise
wechselnde Tagesablaufe haben, weiter gestiegen. Bei den 20- bis 29-J&hrigen von 47
Prozent auf 52 Prozent, bei den Berufstatigen von 37 Prozent auf 41 Prozent (Grafik 1). Das
Berufsleben ist denn auch zentraler Faktor bei der zunehmenden Entstrukturierung des
Alltags: Rund jeder sechste Berufstatige arbeitet 50 Stunden und mehr in der Woche; 17
Prozent machen Schichtarbeit; 10 Prozent arbeiten selbstandig oder freiberuflich. Auffallend
auch: Lange Arbeitszeiten fiihren bei Frauen noch mehr als bei Mannern zu einer

Entstrukturierung des Tagesablaufs. So berichten 36 Prozent der Manner, aber 43 Prozent



der Frauen, die zwischen 40 und 49 Stunden wéchentlich arbeiten, Uber unregelméiiige
Tagesablaufe; noch grof3er ist der Unterschied zwischen ménnlichen und weiblichen
Berufstatigen, wenn die wochentlichen Arbeitszeiten 50 Stunden tberschreiten, hier geben
64 Prozent der Frauen und nur 52 Prozent der M&nner an, unregelmafiige Tagesablaufe zu
haben.

Insgesamt beeinflusst die Entstrukturierung der Tagesablaufe das Ernahrungsverhalten der
Deutschen erheblich, insbesondere die Struktur und Frequenz der taglichen Ernahrung.
Menschen mit wenig regelméRigem Tagesablauf essen nur selten zu festgelegten
Tageszeiten. Statt des Hungerbedurfnisses bestimmen freie Zeitfenster, ob und wann
gegessen wird. Von Personen mit einem relativ unregelmafligen Tagesablauf essen 43
Prozent dann, wenn sich gerade eine Mdglichkeit ergibt, 31 Prozent, wenn sie Hunger
haben, und nur 20 Prozent zu festgelegten Tageszeiten.

Bei der Sensibilisierung fur das Thema Ernahrung gibt es indes eklatante Unterschiede
zwischen Mannern und Frauen. So geben 56 Prozent der Frauen an, sich sehr viele oder

viele Gedanken Uber ihre Erndhrung zu machen, bei den Mannern sind dies nur 32 Prozent.

Erndhrungstrends: ,Snacking* und , Out-of-Home"

Die Unregelmé&Rigkeit der Tagesverlaufe hat zur Folge, dass Hauptmabhlzeiten teilweise
durch Kleinigkeiten, sprich ,Snacks", substituiert werden. Dies ist vor allem bei den Jiingeren
weit verbreitet: Mehr als zwei Drittel der unter 30-Jahrigen essen zumindest ab und zu statt
einer Hauptmahlzeit eine Kleinigkeit; rund jeder Sechste ersetzt sogar taglich oder fast
taglich eine Hauptmahilzeit durch eine Kleinigkeit. Vor allem junge Singles und junge Paare
ohne Kinder ersetzen auf diese Weise Hauptmahlzeiten (Grafik 2).

Insbesondere Berufstatige sind zudem darauf angewiesen, ihre Erndhrung aul3er Haus so zu
organisieren, dass sie ihren Bedurfnissen entspricht. Wahrend bei den Nichtberufstéatigen
rund 90 Prozent und mehr ihre Hauptmahlzeiten — Frihstiick, Mittagessen, Abendessen — zu
Hause zu sich nehmen, findet bei zwei Dritteln der Berufstétigen das Mittagessen aul3er
Haus statt; das Fruhstiick nehmen meistens oder zumindest gelegentlich 27 Prozent der
Berufstatigen nicht zu Hause ein, von den Vollzeit-Berufstatigen verpflegen sich 80 Prozent
mittags auf3er Haus. Entsprechend sieht das Ernahrungsverhalten tber den Tag verteilt aus
(Grafik3).

Dabei haben die Mdglichkeiten, sich auf3er Haus zu ernahren, in den letzten Jahren deutlich
zugenommen. Und fast alle Out-of-Home-Angebote werden von den Jingeren deutlich
haufiger genutzt als von den Alteren. So essen 52 Prozent der 14 bis 29-Jahrigen

mindestens einmal im Monat in einer Backerei, aber nur 29 Prozent der 45- bis 59-Jahrigen.



Fastfood-Restaurants besuchen 41 Prozent der Jiingeren mindestens einmal im Monat und

nur 7 Prozent der 45- bis 59-Jahrigen.

Familie programmiert das Erndhrungsverhalten der Kinder

Fur fast alle Lebensbereiche, auch fur die Ernahrung, ist die Familie die wichtigste
Sozialisationsinstanz fur Kinder; erst danach folgen Betreuungseinrichtungen, Schule und
Freunde. Die vielschichtigen strukturellen Veranderungen stellen jedoch auch die Familien
bei der Umsetzung einer gesunden Ernahrung vor wachsende Herausforderungen. Aus Sicht
der Bevolkerung ist heute eine ungesunde und unregelméaRige Erndhrung eines der
Hauptprobleme von Kindern. 68 Prozent der Deutschen, auch zwei Drittel der Eltern von
Kindern unter 18 Jahren, sind der Auffassung, dass Ubergewicht und eine ungesunde,
unausgewogene Erndhrung von Kindern heute weit verbreitete Probleme sind.

Mit 66 Prozent entsprechend hoch ist deshalb heute der Anteil jener Eltern mit Kindern unter
16 Jahren, die bei der Erziehung besonderen Wert auf eine gesunde Lebensweise legen.
Besonders deutlich wird hier ein Trend im Vergleich mit den Erziehungsgewohnheiten der
Vorgeneration: Denn nur bei 33 Prozent der eben genannten legten auch deren Eltern
bereits besonderen Wert auf eine Erziehung zu gesunder Lebensweise (Grafik 4).
Allerdings hangt die Einstellung zu einer gesunden Lebensweise und der entsprechenden
Erziehung der Kinder auch vom sozialen Status der Eltern ab, da dieser — zumindest
teilweise — auch die Zugehorigkeit zu einem bestimmten Ernéhrungstyp pragt. Denn gerade
in den sozial schwécheren Schichten sind die Ernahrungstypen ,Mal3lose* und
.Leidenschaftslose” Giberdurchschnittlich vertreten, und damit jene Ernahrungstypen, die sich
weniger Gedanken Uber gesunde Erndahrung machen. In Zahlen schlagt sich dies dann wie
folgt nieder: 76 Prozent der Eltern mit hohem sozio6konomischem Status ist wichtig, ihre
Kinder zu einer gesunden Lebensweise zu erziehen, in der Mittelschicht sind es 62 Prozent,
in den Schichten mit niedrigen soziobkonomischen Status 47 Prozent. Die Aussage ,Ich
achte darauf, dass mein Kind schon friih, z.B. im Kindergartenalter lernt, sich gesund und
ausgewogen zu erndhren®, bejahen 58 Prozent der Eltern aus héheren Schichten, 53
Prozent der Mittelschicht und 45 Prozent aus unteren Schichten (Grafik 5).

Trotz Wirtschaftskrise: Preissensibilitat sinkt, gutes Essen wird wichtiger

Anders als in anderen europaischen Landern hat die Wirtschaftskrise in Deutschland nur in
sehr begrenztem Umfang auf den Arbeitsmarkt und damit auf das Leben der Menschen
durchgeschlagen. Entsprechend hat sich auch das Konsum- und Ausgabeverhalten
insgesamt kaum veréndert. Die Entspannung der wirtschaftlichen Lage und vielfache

Preisrunden des Handels tragen dazu bei, dass die ausgeprégte Preisorientierung der



Verbraucher zuriickgeht. Der Anteil der Verbraucher, die beim Einkauf besonders auf
niedrige Preise achten, ist seit 2009 von 48 auf 39 Prozent zurtickgegangen, der Anteil, dem
ein gutes Preis-Leistungs-Verhaltnis besonders wichtig ist, von 66 auf 58 Prozent.
Interessant ist dabei, dass sich dieser Trend gerade auch in den unteren
Einkommensgruppen zeigt. So sind nur noch fur 54 Prozent der Verbraucher mit einem
monatlichen Haushaltsnettoeinkommen unter 1.500 Euro niedrige Preise beim
Lebensmittelkauf sehr wichtig, 2009 traf dies noch auf 64 Prozent zu (Grafik 6).
Unterstrichen wird dieser Trend durch die Tatsache, dass nicht nur die Bedeutung von gutem
Essen und Trinken als Ausdruck von Lebensqualitat zunimmt — von 53 Prozent auf 56
Prozent. Auch der Anteil der Bevolkerung, fur die eine gute Erndhrung im eigenen Leben
eine groRe oder sehr grol3e Rolle spielt, ist seit 2009 von 63 auf 69 Prozent gestiegen.
Insbesondere fiir Erndhrungstypen, die sich nicht sonderlich um ihre Erndhrung kiimmern
und dieser eher gleichgltig gegenuberstehen, wie z.B. ,Gehetzte" (plus 11 Prozentpunkte)
oder ,Leidenschaftslose” (plus 10 Prozentpunkte), spielt Ernahrung heute eine groRere Rolle
als noch vor zwei Jahren (Grafik 7).

Regionale Produkte vs. Bio — nicht alle Giitesiegel sind bekannt

Auf der Suche nach gesunden Lebensmitteln liegen regionale Produkte klar vor Bio-
Angeboten. So kaufen 37 Prozent der Bevolkerung regelmafig Produkte aus der Region,
weitere 44 Prozent zumindest gelegentlich. Bio-Produkte hingegen werden nur von 13
Prozent regelmalig und von weiteren 32 Prozent gelegentlich gekauft (Grafik 8).
Interessant ist der Bedeutungsunterschied zwischen regional und Bio fiir die Verbraucher:
Beim Kauf von Bio-Produkten folgt der Verbraucher eher einem selbstbezogenen Motiv, wie
dass sie gut fur die eigene Gesundheit sind. ,Regional” steht im Gegensatz dazu fir den
Verbraucher fur eine Bandbreite an Themen wie Frische, Forderung der lokalen Wirtschaft,
kurze Lieferwege und Wissen um die Herkunft der Produkte — und somit auch fur
Dimensionen eines nachhaltigen Wirtschaftens.

Bei den Qualitats- und Gitesiegeln gibt es grof3e Unterschiede in der Bekanntheit und

Akzeptanz. Gleichzeitig wirkt die Vielzahl an Siegeln wenig aufklarend und verwirrend.

Nachhaltigkeit und soziale Verantwortung

Kaum ein Thema hat in den vergangenen zwei Jahren derart an Prominenz im
Lebensmittelbereich gewonnen wie das Thema ,Nachhaltigkeit. Die Diskussion leidet
allerdings nicht zuletzt daran, dass der Begriff flr die Menschen nur eingeschréankt bekannt
und wenig konkret ist. Nur rund zwei Drittel der Bevdlkerung haben den Begriff bereits
gehort, davon ist nur gut die Halfte in der Lage, den Begriff von sich aus sinnvoll mit Inhalt zu
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fullen — allerdings auch in der Regel nur auf eine sehr diffuse Art und Weise. 25 Prozent
umschreiben Nachhaltigkeit einfach mit einer langerfristigen Perspektive und anhaltenden
Wirkung, 9 Prozent mit verantwortungsbewusstem Handeln, 6 Prozent mit der konsequenten
Verfolgung von Zielen (Grafik 9).

Auch den Begriff soziale Verantwortung in Zusammenhang mit Nahrungsmittelproduktion
und Erndhrung mit Inhalt zu ftllen, fallt der Bevolkerung schwer. 38 Prozent reagieren auf
die Frage ratlos, noch am ehesten wird der Begriff mit Fairness assoziiert — gegeniber
Lieferanten, Mitarbeitern oder bei der Preisgestaltung. Zudem klaffen im Kontext sozialer
Verantwortung Anspruch und Zahlungsbereitschaft teils weit auseinander: So halten es etwa
66 Prozent der Bevolkerung fir wichtig, dass bei der Erzeugung von Lebensmitteln
Kinderarbeit vermieden wird, aber nur 31 Prozent wirden fir entsprechende Produkte einen
nennenswerten Aufpreis akzeptieren. Artgerechte Haltung von Tieren ist fiir 60 Prozent
besonders wichtig, dafiir zahlen wirden jedoch nur 33 Prozent, beim Verzicht auf
Gentechnik ist das Verhdltnis 62 Prozent zu 27 Prozent (Grafik 10).

Informationsquellen

Bei den Informationsquellen, die zum Thema Ernahrung in Erwagung gezogen werden, steht
nach wie vor der persdnliche Meinungsaustausch mit Verwandten, Freunden und Bekannten
an der Spitze, gefolgt von spezialisierten Printmedien und Fernsehsendungen. Das Internet
spielt hingegen noch eine untergeordnete Rolle. 36 Prozent der Deutschen wiirden sich zu
bestimmten Lebensmittelthemen bei der Stiftung Warentest oder Okotest informieren, 53
Prozent stufen diese Stiftungen grundsatzlich als vertrauenswiirdig ein. 18 Prozent wirden
auch die Verbraucherzentralen als Informationsquelle in Erw&gung ziehen, 37 Prozent
statten sie von vornherein mit einem Vertrauensbonus aus. Nur 8 Prozent der Bevdlkerung
wirden sich in bestimmten Fallen auch bei Organisationen wie Foodwatch oder Greenpeace

informieren, 17 Prozent stufen sie als vertrauenswurdig ein.



Anhang Grafiken

Grafik 1

Entstrukturierung der Tagesablaufe nimmt vor allem bei Jingeren und Berufstatigen
weiter zu

Es haben kontinuierlich oder hiufi einen unr ImédBigen T. blauf -

52%

27%
Bevolkerung 16- bis 19-Jahrige  20- bis 29-Jahrige  30- bis 44-Jahrige  45- bis 59-Jahrige  60- bis 64-Jahrige Berufstatige Nichtberufstatige
insgesamt Altersg"ru open
[ 1! pub: | Bevilkerung ) n 11, NEst i

Grafik 2
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Basis: Bundesrepublik Deutschiand, Bevilkerung 14 bis 84 Jahre, Quelle: Nestlé Studie 2011, © Nestlé Studie



Grafik 3

Die Nestlé ,,Food Journey”
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Frihstiick

Vormittags-
Snack

Mittagessen

Nachmittags-
Snack

Abendessen

Nacht-Snack

1 Ich-Zeit

© Nestlé Studie

Stimmung

®

®

©
®

M Wir-Zeit

Verhalten

* Auf die
Schnelle

* Jeder fiir sich

» Uberspringen

e Nur das
Notigste

« Uberbriickung

e Schnell und
Nebenbei

* Funktional

e Gesund

* Zeitfenster
12 bis 16 Uhr

e Trend zum
Kalten

e Zeitlich
begrenzt

* \erspdtetes
Mittagessen

« Nebenbei vs.
Ritual (Kaffee
& Kuchen

* Gemeinschaft
(Familientreff)

e Eher warm

e Deftig vs.
leicht

e Kihlschrank
raubern

* Snacks (SuB
& salzig)

@ Zeit

Ort

e Zu Hause
vs. Mensa/
Biiro

¢ Arbeitsplatz
¢ Schulhof

¢ Zu Hause
vs. Mensa/
Biro

o Am Arbeits-
platz vs. zu
Hause (im
Stehen)

¢ ZU Hause

* Kiiche, Bett,

Sofa

Ziele

e Start in den
Tag

e Energie tanken

¢ Gesund

¢ Ruheinsel
* Gemeinschaft
e Hunger stillen

« Start in den
Tag

* Energie tanken

e Gesund

e Ruheinsel
* Gemeinschaft
¢ Hunger stillen

e Gemeinschaft
« Kommunikation
e Satt essen

¢ Genusserlebnis
e Entspannung
& Belohnung

‘ Gesundheit . Genuss

Ich/Wir

()

+
i
™
M

Heraus-
forderung

)

©
©
©
O
)
@
)
¥
@
<
4
-



Grafik 4

Gesunde Lebensweise hat als Erziehungsziel deutlich
an Bedeutung gewonnen

Darauf haben die eigenen Eltern
besonders viel Wert gelegt

. Darauf legen Eltern* bei ihren Kindern
(Auswahl) besonders viel Wert

Héflichkeit und gutes Benehmen ) 88%

Die Arbeit ordentlich und 76%
gewissenhaft tun

68%

Plinktlichkeit

67%

Sparsam mit Geld umgehen

Hilfsbereit sein, sich fir andere einsetzen ) 75%

Sich in eine Ordnung einfligen, 38%
sich anpassen

Gute, vielseitige Bildung 77%

Andersdenkende achten, tolerant sein

Bescheiden und <
zuriickhaltend sein
25%

Wissensdurst 68%

69 %

Freude an Blichern haben,
gern lesen 55%

Gesunde Lebensweise

33% 66 %

Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevdlkerung ab 16 Jahre, *heutige Eltern mit Kindern unter 16 Jahren,
Quelle: Generationenbarometer 2009, IfD Umfrage 5256, © Nestlé Studie



Grafik 5

Deutliche soziale Unterschiede bei der Erndhrung von
Kindern (I): Ernahrungsregeln und Vorbilder

Frage: ,Hier auf der Liste steht einiges, was uns Eltern im Zusammenhang mit der Erndhrung
ihrer Kinder gesagt haben. Was davon wiirden auch Sie sagen?™

. hoher soziobkonomischer Status
B wittlerer sozioskonomischer Status

Niedriger soziobkonomischer Status

69 %

Ich achte darauf, dass mein Kind / meine
Kinder gute Tischmanieren lernen

Ich achte darauf, dass meine Kinder
stest am Esstisch essen, nicht vor dem
Fernseher oder in ihrem Zimmer

Ich achte bewusst darauf, dass mein
Kind / meine Kinder schon friih,
z. B. im Kindergartenalter, lernen,
sich gesund und ausgewogen zu
erndhren

Ich versuche, fiir mein Kind / meine Kinder
bei der Erndhrung ein Vorbild zu sein

Ich stelle fiir mein Kind / meine

Kinder feste Regeln bei der Erndhrung auf
und achte darauf, dass diese auch 18‘:7
eingehalten werden 16% °

Basis: Bundesrepublik Deutschland, Eltern mit unter 18-jahrigen Kindern im Haushalt,
Quelle: Nestlé Studie 2011, © Nestlé Studie



Grafik 6

Verbraucher achten weniger auf den Preis

Beim Kauf von Lebensmitteln ist sehr wichtig -

ein gutes Preis-
Leistungs-Verhaltnis
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Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevilkerung 16 bis 79 Jahre, Quelle: Nestlé Studie 2009 und 2011,
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Grafik 7

Eine gute Erndhrung spielt fir mehr Menschen eine Rolle

als vor zwei Jahren

Gute Erndhrung spielt im Leben eine -

Nestlé Erndhrungstypen (Auswahl)
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Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevélkerung
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16 bis 79 Jahre, Quelle: Nestlé Studie 2009 und 2011,

10



Grafik 8

Regionale Produkte werden deutlich haufiger als
Bio-Produkte gekauft

Es kaufen selbst bzw. jemand anderes im Haus- Es kaufen selbst bzw. jemand anderes im Haus-
halt kauft Produkte aus der Region - halt kauft Bio-Produkte -
nie
regelmaBig

7% nie

selten

12%

regelméBig 27%

28%

. selten
gelegentlich

Basis: Bundesrepublik Deutschland, Beviélkerung 14 bis 84 Jahre, Quelle: Nestlé Studie 2011, © Nestle Studie

Grafik 9

Nachhaltigkeit: Fir die meisten Blrger ein wenig
fassbarer Begriff

Es haben den Begriff ,Nachhaltigkeit” -

schon gehért 67 % vorher noch nie gehért

Von denen, die von Nachhaltigkeit bereits gehért haben, beschreiben den
Begriff als -
38% ine Iangerfristi i
0 Etwas hat eine langerfristige, anhaltende Wirkung
0,
9 A) Verantwortungsbewusstes Handeln
8% Sparsamer Umgang mit natiirlichen Ressourcen
0,
6 AI Umweltschutz
6% i -
0 Festhalten an Prinzipien, konsequente Verfolgung von Zielen
6% Verantwortungsvolle Zukunftsplanung

4% An nachfolgende Generationen denken
0,
45 A) An nachfolgende Generationen denken

Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevilkerung ab 16 Jahre, Quelle: Allensbacher Archiv, IfD-Umfrage 10006, © Nestlé Studie
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Grafik 10

Diskrepanz zwischen subjektiver Bedeutung und
Zahlungsbereitschaft

Das halten bei Lebensmitteln fir
besonders wichtig

. Daftir wirden deutlich mehr ausgeben

31% 66 %

(Auswahl)

Dass keine Kinderarbeit eingesetzt wird,
z. B. bei der Ernte oder Verarbeitung

27 % 62%

Dass auf Gentechnik verzichtet wird

33% 60%

Dass die Tiere artgerecht gehalten

Dass beim Anbau von landwirtschaftlichen
Produkten weitgehend auf Pflanzenschutz-
mittel verzichtet wirdwerden

25% 49%

Dass Lieferanten in Deutschland faire
Preise fir ihre Rohstoffe, z. B. Milch,
erhalten

21% 43%

Dass Unternehmen auch die Interessen und
Bedirfnisse ihrer Mitarbeiter besonders
bericksichtigen, z. B. durch angemessene
Léhne, gute Arbeitsbedingungen

11% 35%

Dass Lieferanten in Entwicklungsléndern
faire Preise fir ihre Rohstoffe, z. B. Ka
oder Kakao, erhalten

15% 31%
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